Organizatia de Creditare Nebancara "Gaj Auto” S.R.L.

Aprobat prin
Decizia Asociatului Unic nr. i
din_0(.o{ 2020
REGULAMENTUL
PRIVIND PRESTAREA SRVICIILOR
de catre O0.C.N. "Gaj Auto” S.R.L.
Coordonat:

Administratorul %
Ion Stavila % /

o

Chisinau 2020



Organizatia de Creditare Nebancara "Gaj Auto” S.R.L.

I. DISPOZITII GENERALE F -

1.1. Prezentul regulament stabileste regulile privind prestarea serviciilor de
acordare a creditelor nebancare clientilor O.C.N. “Gaj Auto” S.R.L. si
inregistrarea garantiilor reale mobiliare, avdnd scopul de a Imbunatati
activitatea intreprinderii si de a asigura o deservire la cel mai fnalt nivel al
clientilor;

1.2.  Prezentul regulament este elaborat in conformitate cu prevederile legislatiei in
vigoare.

IL PRINCIPIILE SI SCOPURILE ACTIVITATII O.C.N. “Gaj Auto” S.R.L.

Toati activitatea 0.C.N. “Gaj Auto” S.R.L. va fi guvernatd de urmdtoarele principii:

a) Legalitatii - toate operatiunile de finantare vor fi efectuate in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare;
b) Securitdtii - anterior stabilirii relatiilor contractuale, toti clientii vor fi supusi

verificarilor conform procedurilor interne in scopul stabilirii persoanelor care
nu pot beneficia de finantare inclusiv a persoanelor prevdzute de legislatia
privind prevenirea spildrii banilor si combaterii terorismului;

c) Rambursabilititii - acordarea creditului/imprumutului cu conditia rambursarii
acestuia la scadenta;

d) Raspunderii - fiecare angajat in activitatea zilnicd va avea o responsabilitate si
o diligentd maxima asupra atributiilor care 1i revin;

e) Remuneratiei - achitarea dobéanzilor de citre debitor pentru utilizarea
resurselor financiare ale 0.C.N. “Gaj Auto” S.R.L.;

f) Scadentei - in contractul de credit sunt stabilite termenele de platd care trebuie
si fie respectate de cdtre debitor.

g) Profitabilitdtii - aprobarea tranzactiilor va fi efectuatd dupa calcularea

evaluarea venitului obtinut in urma tranzactiei;
2.1.1. Regulamentul dat red3 scopurile activitatii 0.C.N. “Gaj Auto” S.R.L. pe piata
creditelor nebancare:

a) Obtinerea veniturilor din activitatea Intreprinsa;

b) Cresterea portofoliului de finantdri acordate;

c) Cresterea calitdtii produselor oferite de catre' companie;

d) Eficientizarea activititii companiei; '

e) Consolidarea pozitiei bompaniei pe piata Organizatiilor de Credite Nebancare.
Il CLIENTII ELIGIBILI | -,

3.1. Beneficiarii de servicii eligibili ai 0.C.N. “Gaj Auto” S.R.L. sunt persoanele fizice
si juridice rezidente, care intrunesc conditiile de acordare a unui credit:

a) detin capacitate deplind de exercitiu gi folosintd;

b)  actioneaza ca persoand fizicd si/sau reprezintd o entitate juridicd;

) detin act de identitate valabil, eliberat de organele abilitate ale Republicii
Moldova



d)
e)
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confirma capacitatea de platd a creditului; .

pentru unele proiecte financiare se verificd disponibilitatea fidejusorului si/sau
gajului;

confirma datele cu caracter personal si informatia furnizatd in Cererea de
aplicare pentru credit, la fel si faptul cd documentele anexate la cerere sunt
corecte si veridice;

IV. ANALIZA BONITATII

4.1.

4.2,
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Persoana imputernicitd in vederea evaludrii si determinadrii bonitatii clientilor,
realizeazd evaluarea prin punctaj scoring, care reprezintd o metoda statisticd de
evaluare a clientilor. Credit scoringul este un procedeu standard, fiecarui punct
din fisa de scoring i se atribuie un punctaj, unde intr-un final se face totalizarea
punctajului.

Astfel, persoana imputernicitd, poate evalua mai rapid si mai obiectiv creditele.
Pentru stabilirea bonitdtii unui beneficiar de credit persoani fizicd, se verificd
urmadtoarele criterii:

a) venitul lunar;
b) virsta;
c) existenta unui post de munca permanent;
d) starea civilg;
e) existenta litigiilor;
f) existenta creditelor bancare;
g) client fidel 0.C.N. “Gaj Auto” S.R.L.;
Pentru stabilirea bonitatii unui béneficiar de credit persoana juridica se verifici
urmdtoarele criterii:
a) cifra de afaceri; »
b) capitalul social;
c) disponibilitatea de lichiditati;
d) numadrul de asociati;
e) existenta litigiilor;
f) existenta creditelor bancare;
g) client 0.C.N. “Gaj Auto” S.R.L.
In vederea aprecierii bonittii clientului se va lua’obligatoriu in calcul toate
criteriile de eligibilitate. F],ecare criteriu va primi un punctaj ce va fi luat in
considerare la incadrarea chentulul Intr-o anumitd clasa de bonitate;
Pe langa criteriile ob1ect1ve enumerate mai sus privind eligibilitatea clientilor sub
criteriile de bonitate, O. C N. “Gaj Auto” S.R.L. isi rezervi dreptul de a efectua
evaluari subiective ale clientilor debitori privind acordarea acestora a creditelor;
Criteriile subiective sunt stabilite pentru fiecare cazin parte si sunt aprobate de
cdtre administrator si fondator in mod individual.

?-.

V. ETAPELE CREDITARII



5:1.

A)

5.2.

B)

5.3.

ii.
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Incheierea contractului de credit are loc in corespundere cu etapele indicate mai
jos. In dependentd de client unele etape pot si nu fie aplicate, considerand
comportamentul de achitare.

Faza precontractuala.

In cadrul acestei etape clientul depune cererea de aplicare, identificand-se
printr-un act de identitate valabil, furnizand toate informatiile necesare pentru
respectarea procedurii de cunoastere a clientului. In dependenti de rezultatul
examindrii cererii de cdatre 0.C.N. “Gaj Auto” S.R.L., clientul este instiintat cu
privire la acceptarea sau refuzul acordarii creditului.

Informarea precontractuala a clientului.

Compania furnizeaza potentialului client informatiile necesare care si ii
permitd potentialului client s compare mai multe oferte pentru a putea lua o
decizie informatd cu privire la eventuala incheiere a unui contract de credit.

Informatiile precontractuale sant furnizate cu suficient timp fnainte ca un
potential client sa incheie un contract de credit sau sa accepte o ofertda. Oferta
trebuie sd fie imprimatd pe hartie sau pe un alt suport durabil, redactate intr-un
limbaj clar si lizibil, cu caractere de aceeasi dimensiune. In cazul in care
informatiile sant redactate pe hartie, culoarea de fond a hartiei pe care este
redactat formularul trebuie sa fie in contrast cu cea a fontului utilizat;

Informatiile precontractuale cuprind:

a) tipul de credit; ’

b) numele/denumirea si domiciliul/sediul creditorului, precum si, dupa

~ caz, cele ale intermediarului de credit implicat;

c) valoarea totald a creditului si conditiile care reglementeaza tragerea
creditului;

d) durata contractului de credit;

e) in cazul unui credit acordat sub forma unei amanari la platd pentru un
anumit bun sau serviciu si In cazul contractelor de credit legate, bunul
sau serviciul regpectiv si pretul de achfzitie al acestuia;

f) rata dobanzii aferente creditului, conditiile de aplicare a ratei dobanzii
aferente creditului gi, undé este cazul, orice indice de referinti aplicabil
ratei initiale a dobanzii aferente creditului, precum si termenele,
procedurile si conditiile in care variaza rata dobanzii aferente creditului;
in cazul in care'se aplicd rate diferite ale dobinzii aferente creditului in
circumstante diferite, se specificd informatiile mentionate privind toate
ratele aplicabile; - :

g) dobandaanuala efectiva si valoarea totala platibild de catre client, durata
contractului de credit si valoarea totala a creditului;

h) suma, numadrul si frecventa platilor care vor fi efectuate de catre client si,
dacd-este cazul, ordinea in care pldtile vor fi alocate, pentru rambursare,




iii.

j)

k)

1)

q)
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diferitelor solduri restante fixate la rate diferite ale dobanzii aferente
creditului;

costurile de administrare a unuia sau mai multor conturi care
inregistreazd atat operatiunile de platd, cat si tragerile din credit, cu
exceptia cazului In care deschiderea unui cont este optionald, costurile
pentru utilizarea unui mijloc de platd, atat pentru operatiuni de plata, cit
si pentru trageri din credit, orice alte costuri rezultind din contractul de
credit, precum si conditiile In care aceste costuri pot fi modificate;

dacd este cazul, informatia privind obligativitatea clientului de a plati
taxe notariale la incheierea contractului de credit;

obligatiile referitoare la Tncheierea unui contract privind un serviciu
accesoriu aferent unui contract de credit (exemplu asigurare facultativa
a obiectului gajat);

rata dobanzii aplicabild in cazul ratelor restante, mdsurile pentru
ajustarea acesteia si, unde este cazul, marimea penalitétilor aplicate in
caz de neachitare;

o avertizare privind consecintele neefectuarii platilor;

garantiile solicitate In dependentd de creditul solicitat;

dreptul de revocare;

dreptul de rambursare anticipatd, daca acesta exist3, si, daci este cazul,
informatii privind compensarea in marime de 1% din valoarea creditului
rambursat anticipat, dacd perioada de timp dintre rambursarea
anticipata si rezilierea convenitd a contractului de credit este mai mare
de un an, 0,5% din valoarea creditului rambursat anticipat, dacd
perioada de timp dintre rambursarea anticipata si data convenita pentru
rezilierea contractului de credit nu este mai mare de un an;

dreptul clientului de a primi, la cerere si gratuit, un exemplar al
proiectului de contract de credit, in situatia in care clientul a fost deja
verificat si aprobat de cdtre companie;

Termenul pe parcursul cdruia informatiile precontractuale au forta
obligatorie pentru companie.

- . . ’ ‘Yds - .
Compania ofera potentialului client explicatii corespunzadtoare, pentru a-i
permite sd evalueze daca contractul decredit propus este adaptat la nevoile
sale i la situatia sa financiard, unde este cazul, prin explicarea:

a) informatiilor precontractuale care sdnt furnizate conform pct. 5.3;
b) caracteristicilor esentiale ale produseler propuse (rata dobanzii, numarul

de

comisioane, costurile creditului, conditiile rambursdrii anticipate,

valoarea totald de plitit), precum si a consecintelor neonoririi clauzelor
contractuale; :

c) costurilor incluse in costul total al creditului pentru consumator (costurile
pentru serviciile accesorii aferente contractului de credit, in special valoarea
medie a primelor de asigurare).
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C) incheierea contractului * -

5.4. Incazul cAnd clientului i s-a oferit rdspuns la toate neclaritdtile pe marginea
contractului, oferindu-i informatiile obligatorii, inclusiv suma totald de
achitat, data sau datile de platd, sumele spre rambursare si clientul a acceptat
conditiile contractuale ale 0.C.N.,,Gaj Auto” S.R.L, se incheie contractul de
credit.

> Primirea creditului
5.5. In dependenti de alegerea clientului suma creditului poate fi eliberata in
numerar la oficiul companiei O0.C.N. ,Gaj Auto” S.R.L, sau prin virament
bancar.
> Rambursarea creditului
5.6.  Clientul este obligat sa-si onoreze obligatiile contractuale privind efectuarea
platilor pentru credit, conform anexei, parte integrantd a contractului, la data
indicatd. La fel in dependentd de disponibilitatea clientului plata pentru rati
poate fi achitatd atat la oficiul companiei 0.C.N. ,,Gaj Auto” S.R.L. in numerar,
cat si la oricare filiald a bancii unde este deschis contul a 0.C.N. ,Gaj Auto”
S.R.L, sau prin virament bancar. Pentru neclarititi sau diverse intrebiri
clientii pot apela 0.C.N. ,Gaj Auto” S.R.L. la contactele indicate in
compartimentul respectiv al contractului de credit, care este destinat pentru
suportul clientilor.

> Incapacitatea de plata a clientului si recuperarea creantelor

5.7. 0.C.N. ,Gaj Auto” S.R.L in urma verificirii bonitatii beneficiarului de credit
conteazd pe un comportament exemplar privind achitarea platilor, existd
riscul sd survind incapacitati de plat3 al clientilor, motivele fiind diverse;

5.8. In cazurile in care se inegistreazi restante la plata creditului contractat, se
aplicd penalitdti conform contractului de credit;

5.9. Incazulin care intirzirea achit3rii platii este pe o perioada indelungata, 0.C.N.
»Gaj Auto” S.R.L. este in drept sd declare datoria ca fiind scadenti si sa
rezolutioneze contraptul anticipat; 7.

5.10. In dependenti de argunientele clientilor 0.C.N.,, Gaj Auto” S.R.L. poate si
asigure anumite faci'litg’l;i la achitarea creantelor de cdtre acestea, masura
respectivd vine sd fidelizeze clientii la onorarea clauzelor contractuale
asumate fatd de 0.C.N. ,Gaj Auto” SR.L,;

5.11. In cazul in care pe cale amiabili nu esté posibild recuperarea creantelor,
0.C.N. ,,Gaj Auto” S.R.L. poate contracta companii specializate in colectarea
datoriilor sau poate depune in instanta de judecata o cerere privind incasarea
sumelor restante si a penalitatilor contractuale.

D) SANCTIUNILE PENTRU NEEXECUTAREA OBLIGATIILOR CONTRACTUALE DE
CATRE CLIENTI
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¥ -

5.12.Pentru neexecutarea de cdtre client a obligatiunilor sale contractuale

compania poate solicita incasarea dobinzilor de intirziere sau a penalitatilor
in conformitate cu prevederile legale;

5.13.Dobanda, dobanda de intirziere sau, dupd caz, penalitatea se calculeaza

numai asupra sumei de bazad a obligatiei pecuniare (capitalului);

5.14.Rata dobanzii de Intirziere este egala cu rata prevazuta la art. 874 Cod Civil

plus 5 puncte procentuale pe an, in cazul in care clientul este un consumator,
sau 9 puncte procentuale pe an, in celelalte cazuri. Cu toate acestea, daca
fnainte de scadentd obligatia pecuniard era purtdtoare de dobanda prevazuta
de contract, in scopul determindrii ratei dobanzii de intirziere, compania
poate inlocui rata prevazutd la art. 874 Cod Civil cu rata dobanzii prevazute
de contract;

5.15.Penalitatea poate fi stipulatd in mdrime fixd sau sub forma unei cote din

valoarea obligatiei garantate prin clauza penald sau a pdrtii neexecutate,
inclusiv sub forma unei dobanzi de intarziere;

5.16.Dacd nu e indicat altfel in contract, clientul debitor achitd penalitatea in

VL.

6.1.

6.2.

mdrime de 1% din suma neachitatd la timp, calculata pentru fiecare zi de
intarziere;

DOBINDA CONTRACTUALA $I DOBANDA ANUALA EFECTIVA

Rata dobanzii aferente creditului va fi stabilitd in contractual de credit,
conform prevederilor legislatiei in vigoare aferente domeniului creditarii;
La contractele de credit cu rata dobinzii flotante, aceasta se calculeazd de
0.C.N. ,,Gaj Auto” S.R.L. zilnic, reiesind dintr-o durata de [360 / 365] zile a
unui an calendaristic. Dobanda se calculeaza la soldul creditului, incepand cu
data de acordare a creditului i pand la rambursarea lui integrald;

Nota: Baza de calcul a ratei dobdnzii pentru creditele acordate in lei
moldovenesti este de 365 zile, iar pentru creditele acordate in valutd strdind -
360 zile;

6.3. 0.C.N. ,,Gaj Auto” S.R.L. este in drept sa modifice rata Dobanzii in mod

unilateral, in functie de rata de refinantare a Bancii Nationale a Moldovei, de
rata inflatiei, variatjile de pe piata de credite, situatia pe piata bancara
(cererea si oferta produselor creditare pe piatd, preturile la produsele
similare practicate de citre concureni;i), cu condifia notificarii In scris a
Clientului si a eventuélului Garant Terf in termen de cel putin 30 zile
calendaristice pana la data preconizatd pentru intrarea ratei noi in vigoare;

6.4. Dobanda acumulatd wa fi platita de Debitor lunar sau in alte termene, dupa

6.5.

cum va fi stipulat in conditiile contractudle si in Graficul de Rambursare a
creditului. ; §

De reguli rata dobanzii aferente creditelor oferite de 0.C.N. ,,Gaj Auto” S.R.L.
este fixd, dar poate fi modificati la cererea partilor prin consemnarea
bilaterald a unui Act aditional, care devine din momentul semnarii, parte
componentd a Contractului de credit. 0.C.N.,,Gaj Auto” S.R.L. poate stabili rate
preferentiale ale dobinzii la anumite categorii de clientii in dependenti de
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bonitatea benefeciarului st a garantiilor prepuse la asigurarea rambursarii
creditului.

6.6. 0.C.N.,,Gaj Auto” S.R.L. pentru fiecare credit, stabileste un comimision unic de
administrare in puncte procentuale sau in valutd de la suma ce urmeaza a fi
acordata in dependentd de bonitatea benefeciarului si a garantiilor propuse
la asigurarea rambursdrii creditului, la momentul semndrii contractului si se
achitd conform graficului anexat la contractul de credit;

6.7. O0.C.N. ,Gaj Auto” S.R.L. este in drept de a solicita revizuirea clauzelor
contractuale inclusiv a ratelor dobinzii in legdtura cu modificarea cadrului
legal care reglementeaza activitatea organizatiilor de creditare nebancara.

6.8. Dobanda anuald efectiva care este egald, pe o perioada de un an, cu valoarea
actuald a tuturor angajamentelor (trageri, rambursari gi costuri), viitoare sau
prezente, convenite de societate si de client;

6.9. Ecuatia fundamentald, care stabileste dobdnda anuald efectiva (DAE),
exprimd, pe perioada unui an, egalitatea dintre valoarea totala prezenta a
tragerilor, pe de o parte, si valoarea totald prezentd a rambursarilor si a
costurilor suportate, pe de alta parte, adica:

m m'
Z Ck(1 + X)-tk=X Di(1 + X) s,
k=1 =1
unde:
— X este DAE:

— m este numdrul ultimei trageri;

— k este numdrul unei trageri, astfel 1 < k < m,

— Ck este valoarea tragerii k; )

— tk este intervalul, exprimat in ani si fractiuni de an, dintre data primei trageri si

data fiecdrei trageri ulterioare, astfel t1 = 0,

— m' este numdrul ultimei rambursdri sau plati;

— 1 este numdrul unei rambursdri sau pldti;

— Di este cuantumul unei rambursdri sau plati; -

— s1 este intervalul, exprimat in ani si.fractiuni de an, dintre data primei trageri si

data fiecdrei rambursdri sau pldti urmdtoare.
| :
Note: ' a7 8

a) sumele pldtite de ambele parti la diferite momente nu trebuie neapdrat sd fie egale
si nu trebuie sd fie pldtite neapdrat la intervale egdle;
b) data Inceperii este cea a primei trageri;
c) intervalele dintre datele utilizate in calcule sint exprimate in ani sau in fractiuni de
an. Un an se considerd a avea 365 de zile (sau 366 de zile pentru anii bisecti), 52 de
sdptdmini sau 12 luni egale. O luna egald se considerd a avea 30,41666 zile (adicd
365/12), indiferent dacd este sau nu un an bisect;
d) rezultatul calculului trebuie exprimat cu o precizie de cel putin o zecimald. Dacd a
doua zecimald este mai mare sau egald cu 5, la prima zecimala se addugd unu;

8
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e) ecuatia poate fi rescrisa folosind o singurd suma gi conceptul de fluxuri (Ak), care
vor fi pozitive sau negative, cu alte cuvinte pldtite sau primite in perioade de la 1 la k,
exprimate In ani, adica:

n
S=X A1+ X)" tk,
k=1

S fiind balanta de fluxuri prezentd. In cazul in care scopul este pistrarea echivalentei
fluxurilor, valoarea va fi zero.

7

GARANTAREA DE CATRE CLIENT A RAMBURSARII LA SCADENTA A

CREDITULUI PRIMIT

7.1.

V4

7.3,

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

8.

La Incheierea tranzactiilor O.C.N. ,Gaj Auto” S.RL in dependentd de
tranzactiile incheiate va solicita de clienti oferirea unor garantii
suplimentare;

Pentru garantarea executdrii obligatiunilor clientilor compania poate solicita
toate garantiile permise de legislatia in vigoare la momentul incheierii
tranzactiei;

In dependentd de produsele de care beneficiazd clientul garantiile pot fi
obligatorii sau facultative;

In cazul oferiri de citre client a garantiilor sub formi de gaj sau ipoteca
acestea vor fi supuse unei evaludri independente de cdtre un evaluator
aprobat de companie;

Bunurile propuse de catre client spre a fi gajate trebuie sa fie lichide, legale,
sd fie lipsite de careva interdictii sau grevdri, starea sd fie satisfacatoare;
Bunurile gajate sau ipotecate vor avea o valoare de garantare de 130% din
valoarea sumelor solicitate de catre clienti;

Bunurile ipotecate sau gajate vor fi asigurate facultativ iar in calitate de
beneficiar si asigurat va fi compania.

La incheierea contractelor privind acordarea garantiilor suplimentare
compania va asigura respectarea tuturor prevederilor legale pentru
constituirea unor garantii legale care ulterior vor putea fi executate.

VERIFICAREA $I, CLASIFICAREA IMPRUMUTURILOR/CREDITELOR
‘ ACORDATE.

i 3 ) 2
8.1. Pe tot parcursul relatiilor contractuale compania va verifica respectarea

de cdtre client a conditiilor cqntrzictuale, va verifica bonitatea clientului
pentru a identific.a in cel mai scurt timp Inrdutdtirea situatiei clientului si
a intreprinde actiunile de rigoare:
a) Verificarea stdrii clientului se va desfasura de la semnarea contractului
si pindla stingerea integrald a imprumuturilor;
b) Compania va verifica periodic starea bunurilor gajate sau ipotecate
pentru prevenirea degradarii, instraindrii sau sustragerii acestora;



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

d)

e)
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Compania va constitwi provizioane pentru pierderi din imprumuturi si
dobanzile aferente permise pentru deduceri in scopuri fiscale In marimi
ce nu vor depasi prevederile pct. 8.10;

Compania clasificdi Imprumuturile si dobdnzile aferente cel putin
trimestrial la ultima datd a perioadei gestionare in corespundere cu
prevederile legale;

Imprumuturile noi se clasifici la momentul constatirii acestora ca activ
in bilantul companiei.

Ajustarea marimii provizioanelor pentru pierderi din imprumuturi pana
la nivelul necesar se efectueaza in volum integral din contul cheltuielilor
sau veniturilor si se reflectd in bilantul contabil si In raportul privind
rezultatele financiare ale companiei.

Provizioanele se utilizeazd pentru acoperirea Imprumuturilor si
dobinzilor clasificate “compromise”. Scoaterea lor din bilant (casarea) si
inregistrarea in contul extrabilantier se efectueaza la decizia conducerii
companiei, fapt care nu anuleaza datoria imprumutatului si nu denota ca
compania nu poate sa-si exercite si in continuare dreptul legal deplin
pentru a satisface pretentiile aferente datoriei respective.

Orice imprumut acordat si dobanda aferenta vor fi incluse In una din
urmadtoarele categorii de clasificare:

standard - Imprumut la care sant respectate toate conditiile
contractuale, care nu are pldti expirate si care nu a fost prelungit si/sau
renegociat;

supravegheat - 1mprumut la care platlle sant expirate de la 31 pand la 90
de zile inclusiv;

substandard - imprumut la care pldtile sint expirate de la 91 pana la 180
de zile inclusiv;

dubios - imprumut la care pldtile sant expirate de la 181 pind la 360 de
zile inclusiv. -

compromis - imprumut la care pldtile sant expirate mai mult de 361 zile.

8.7.1.1n cazul in care debitorul contracteazd un activ care nu este garantat cu

gaj,

a cdrui rambursare se bazeazd numai, pe obllgana debitorului, OCN va

clasifica activul in fekul urmitor:

a)

b)

c)
d)

8.8.

in cazul in care debitorul a retinut plitile pani la 30 de zile, activul se
clasifici nu mai sys de categoria ,supravegheat”;

in cazul in care debitorul a retinut platile de la 31 pani la 60 de zile,
activul se clasifici nu mai sus de categoria ,substandard”;

in cazul in care debitorul a retinut plitile de la 61 pani la 90 de zile,
activul se clasifica nu mai sus de catégoria ,,dubios”;

in cazul in care debitorul a retinut platile cu mai mult de 90 de zile, activul

se clasifica nu mai sus de categoria ,compromis”.
Clasificarea imprumuturilor in conformitate cu pct. 8.7. se face pe

imprumutat la soldul total al contractelor de Tmprumut. Dacd un
fmprumutat beneficiazd concomitent de mai multe imprumuturi, atunci
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toate Imprumuturile vor fi clasificate la cea mai durd din categoriile
inregistrate de imprumutat;

8.9. Prelungirea si renegocierea unui imprumut nu poate sd determine
clasificarea acestuia intr-o categorie mai buna decat cea care a fost la
data prelungirii sau renegocierii;

8.10. Compania va constitui provizioane pentru pierderi din Tmprumuturi,
aplicand urmadtoarele procente de la suma imprumuturilor si dobanzilor
aferente din fiecare categorie de clasificare conform pct.8.7.:

a) Standard 2%
b) Supravegheate 5%
c) Substandard 30%
d) Dubioase 60%
e) Compromise 100%

8.11. Imprumutul care a fost prelungit sau renegociat se clasifici:

> In cazul prelungirii:
a) la categoria “supravegheat” - pentru imprumuturile care la data
prelungirii sant clasificate in categoria “standard” sau “supravegheat”, si
b) la categoria imprumutului constatatd la data prelungirii - pentru
imprumuturile care la aceeasi datd sant clasificate in categoria “substandard”
sau “dubios”, dacd platile la data prelungirii au fost achitate organizatiei de
sau urmeazi a fi achitate in primele 3 luni dupi data prelungirii. In acest caz
imprumutul rdmane clasificat in una din aceste categorii pentru o perioada
de 3 luni dupd prelungire, dacd dobanda si suma de bazad a imprumutului au
fost achitate regulat, (cel putin lunar). La expirarea termenului de 3 luni dup3
prelungire, aceste imprumuturi se vor clasifica Intr-o categorie mai
favorabild cu un nivel, dar nu mai sus de categoria “supravegheat”. In caz
contrar se face o clasificare mai dura.

>  In cazul renegocierii:

a) la categoria “substandard” - pentru imprumuturile care la data
renegocierii sant clasificate in categoria “supravegheat”, si
b) la categoria imprumutului constatatd la -data renegocierii - pentru
imprumuturile carela aceeasi dati sant clasificate in categoria “substandard”
sau “dubios”, daca pléfile la data renegocierii au fost achitate organizatiei sau
urmeazi a fi achitate in primele 3 luni dupa data renegocierii. In acest caz
Tmprumutul,rémén'e clasificat in una din, aceste categorii pentru o perioada
de 3 luni dupa renegociere, daci dobanda si suma de bazi a imprumutului au
fost achitate regulat (cel putin lunar). La expirarea termenului de 3 luni dupa
renegociere, aceste Imprumuturi se vor clasifica intr-o categorie mai
favorabild cu un nivel, dar nu mai sus de categoria “supravegheat”. In caz
contrar se face o clasificare mai dura;
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8.12. 1n cazul in care debitorul beneficiazi de imprumut in valutd strdind sau atagat
la cursul valutei strdine si nu dispune de venituri in astfel de valuta in marime
suficientd pentru deservirea si rambursarea imprumuturilor in valutd straind
sau atasate la cursul valutei strdine conform prevederilor contractuale,
imprumutul se clasificad intr-o categorie mai durd cu un nivel decat in cazurile
in care debitorul dispune de venituri in valuta strdina.

9. Inregistrarea garantiilor reale mobiliare.

9.1. 0.C.N. "GAJ] AUTO” S.R.L. in calitate de Registrator (in conformitate cu prevederile
Hotdrérii Guvernului nr. 210 din 26.02.2016 cu privire la Registrul garantiilor reale
mobiliare), presteaza servicii de inregistrare a garantiilor reale clinetilor sai.

9.2. Gajul bunurilor mobile, precum si al oricdror alte drepturi de garantie asupra
bunurilor mobile, se inregistreaza prin depunerea unui aviz de Inregistrare, care
congine urmdtoarele informatii:

a) datele de identificare (numele si prenumele, numarul de identificare de stat (IDNP),
adresa postald si optional adresa electronicd a persoanei fizice sau denumirea, numarul
de identificare de stat (IDNO), adresa postald si optional adresa electronici a persoanei
juridice sau intreprinzatorului individual) ale debitorului gajist, creditorului gajist,
gestionarului gajului, locatorului sau locatarului (in cazul in care ultimul a fost
desemnat). Adresa electronicd indicatd in aviz devine adresa de comunicare oficiala.
Daca debitorul si/sau creditorul nu dispune de adresa electronicd, sau nu acceptd
comunicarea prin adresa electronicd, adresa de comunicare oficiald este adresa
postald de la domiciliul sau sediul acestuia;

b) descrierea generald sau specificd a bunurilor gajate sau in cazul leasingului financiar,
descrierea generald sau specificd a bunurilor transmise in leasing financiar;

c) esenta si scadenta obligatiei garantate, suma maximd garantata a acesteia fara
dobinzi si cheltuieli;

d) interzicerea gajului urmadtor, in cazurile convenite de pdrti;

e) semndtura debitorului gajist si a creditorului gajist;

f) mentiunea cu privire la gajul asupra intreprinderii sau asupra obiectelor de
proprietate intelectuald, in caz de necesitate.

9.3. Avizul de inregistrare se completeaza si se transmite reglstratorulul imprimat pe
suport de hirtie, cu semnadtura olografa a partilor sau prin intermediul mijloacelor
electronice de comunicare acceptate de cdtre Sistemul Informational Automatizat
»+Registrul garantiilor reale mobiliare”, cu semnatu;a e]ectromca a partilor aplicatd
conform legislatiei in vigoare:’

9.4. Registratorul acceptd datele exact asa cum-se contin in avizul de inregistrare a
garantiei. Registratorul nu soli'cité copia de pe contractul de gaj si nu verifica continutul
avizului, dar este obligat sd ‘verlflce 1dent1tatea pdrtilor si imputernicirile de
reprezentare.

9.5. La solicitarea debitorului*si credltorulul registratorul scaneaza contractul de gaj
sau actul de instituire a garantiei si le introduce in Registrul garantiilor.

9.6. In cazul transmiterii avizului de finregistrare prin intermediul mijloacelor
electronice de comunicare, identitatea partilor este verificatd la eliberarea semnaturii
electronice si confirmatd prin aplicarea ei.

9.7. Registratorul introduce informatia din avizul de inregistrare a garantiei in
Registrul garantiilor imediat dupd primirea lui, cu informarea concomitentd despre
acest fapt a partii care a depus avizul la adresa electronicd comunicatd. Garantia se
considera inregistratd in Registrul garantiilor doar dupa achitarea taxei de stat.
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9.8. Daci avizul de inregistrare este fransmis registratorului pe suport de hirtie, acesta
va fi scanat si introdus de citre registrator pentru pastrare in baza de date a Registrului
garantiilor.
9.9.Registratorul refuzd primirea avizului de inregistrare a garantiei, doar dacd acesta:
a) nu contine toate datele prevazute la pct. 9.2. al prezentului Regulament;
b) nu a fost achitat3 taxa de stat si plata pentru inregistrarea avizului.

9.10. Dupid efectuarea inregistrarii garantiei, creditorul garantiei primegste o
confirmare a inregistrdrii acesteia.

9.11. Modificarea informatiei din Registrul garantiilor este inregistratd in baza avizului
de modificare care se depune si se inregistreaza similar avizului de Inregistrare.

9.12. La incetarea garantiei, informatia despre aceasta este scoasd de la evidenta din
Registrul garantiilor in baza avizului de radiere.

10. DISPOZITII FINALE

10.1. Prezentul regulament intrd in vigoare din momentul adoptdrii prin decizia
Asociatului Unic si se aduce la cunostinta angajatilor Societdtii, contra semndturd;

10.2. Prezentul regulament poate fi supus revizuirii sau modificdrilor doar in baza
deciziei organelor de conducere a Societatii;

10.3. In cazul modificdrii legislatiei in vigoare va fi supus modificdrilor si prezentul
regulament.

o
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